VALINS

INSTALLATIE PROCEDURE OTI-TERMINAL Piug & Play

Deze procedure beschrijft de stappen die nodig zijn een OTI-terminal, bestaande uit
een Telebox en Saturn na installatie in een Vending Automaat correct te laten
functioneren. Uitgaande van een situatie waarbij de uitvoerende persoon bekend is
met de OTIl-terminal.

STAP 1 - VOLGORDE VAN MONTEREN EN AANSLUITEN
De OTI-terminal in deze verpakking is geheel Plug & Play.

1.Schakel de Vending Automaat uit.

2.Controleer of de de SIM (achterzijde) en Micro SD-kaart (onderzijde) in de Telebox
vergrendeld zijn in de slots.

3. Monteer de Saturn en Telebox.
4.Sluit beide GSM-antennes aan op de Telebox.

5.Sluit de Telebox via de Multi-kabel aan op de MDB-aansluiting van de Vending
Automaat.

6.Sluit eventuele overige afrekensystemen aan op de overgebleven MDB-aansluiting
van de Multi-kabel.

7.Sluit de Saturn aan op de Multi-kabel.

8.Indien van toepassing - sluit de Telebox via de Multi-kabel aan op de audit
aansluiting van de Vending Automaat.

STAP 2 - IN BEDRIJF STELLEN

Schakel de Vending Automaat in. Controleer of de Telebox voorzien is van spanning.
Er staat spanning op de Telebox indien één of meerdere LED’s op de Telebox gaan
knipperen/branden.

LET OP - Nadat er spanning op de Telebox komt te staan gaat de Telebox zich
automatisch aanmelden op het Valinso netwerk. Dit proces duurt 1 tot 5 minuten. Na
een geslaagde aanmelding blijft de LED ‘Network’ constant branden. Afrekenen via de
OTI-terminal werkt alleen mits de ‘Network’ LED continu oplicht.
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STAP 3 - TESTEN VAN DE WERKING

TEKST OP DISPLAY SATURN
Na een geslaagde aanmelding verschijnt op het display van de Saturn
de tekst DRUK OP DE GELE "*" TOETS AUB of NIET GEACTIVEERD DOOR MDB.

Betekenis - DRUK OP DE GELE "*" TOETS AUB
OTI terminal is klaar voor gebruik. Maak een testaankoop.

Betekenis - NIET GEACTIVEERD DOOR MDB
De Vending Automaat geeft de OTIl-terminal geen toestemming een Cashless
transactie te starten. Verhelp de oorzaak.

Verschijnt er geen of een andere tekst op het display: zorg de OTl-terminal onder
spanning blijft staan en neem contact op met Valinso Service.

TELEMETRIE

Indien van toepassing - controleer de werking van de Telemetrie. Ontvangt Vendon
Cloud geen EVA-DTS informatie, dan dient er mogelijk een setting in de Telebox door
Valinso aangepast te worden. Zorg dat de OTI-terminal onder spanning blijft staan en
neem contact op met Valinso Service.

BEZOEK VOOR MEER INFORMATIE HET VALINSO KENNISCENTRUM
HTTPS://SERVICE.VALINSO.NL
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